Merkblatt zum digitalen Nachlass

Was ist digitaler Nachlass?

Digitaler Nachlass, auch digitales Erbe genannt, gehdrt zum normalen
Nachlass beziehungsweise zum normalen Erbe, existiert aber nicht in
materieller Form. Er entsteht, wenn eine Person stirbt, die im Internet
unterwegs war oder Online-Konten angelegt hat. Solche Accounts kénnen
Spotify),
Mobileabos, Social-Media (Instagram, Facebook) und E-Mail-Konten. Auch

sein:  Online-Zeitungsabos, Streaming-Dienste  (Netflix,
Fotos, Videos und Dokumente auf Computern, Mobilgerdten oder
externen Speicherplatten zahlen dazu. Hat eine Person zu Lebzeiten diese
oder &ahnliche Dienste genutzt und sie nicht vor ihrem Ableben geldscht,

bestehen sie nach dem Tod weiter und z&hlen somit zum digitalen Nachlass.

Ist digitaler Nachlass wertvoll?

Der grosste Teil des digitalen Nachlasses ist emotional mit den Erben
verbunden. Vermogensrelevant ist digitaler Nachlass lediglich bei
Abonnements oder bei digitalen Wahrungen. Online-Konten bei der Bank
zahlen nicht zum digitalen Nachlass, da auch analog auf sie zugegriffen

werden kann.

Dieses Merkblatt habe ich im Rahmen meiner Maturaarbeit an der Kantonsschule Obwalden
verfasst. Ich hoffe, damit vielen Erben und zukinftigen Erblassern zu helfen, mit geerbtem
digitalem Nachlass umzugehen und den eigenen digitalen Nachlass zu organisieren.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit verwende ich grundsatzlich die mannliche Form. Es werden
alle Geschlechter angesprochen.

Ich danke meiner Familie, meinem Coach und meiner Co-Referentin sowie dem Schweizer

Verband der Bestattungsdienste fir ihre Unterstiitzung.

Fir Fragen stehe ich gerne zur Verfiigung: andrin.luetolf@bluewin.ch

| Andrin Litolf, 05.10.2022

‘ Wie gehe ich als Erbe mit digitalem Nachlass um? \

Beim Umgang mit digitalem Nachlass ist es wichtig, dass die
Erbengemeinschaft gemeinsam entscheidet oder eine Person bevollméachtigt,
den digitalen Nachlass zu verwalten. Dabei missen alle geltenden Gesetze

eingehalten werden.

Zunachst sollten die Erben sich einen Uberblick verschaffen. Spuren des
digitalen Nachlasses lassen sich unter anderem auf Computern, Mobilgeraten
und Festplatten finden. Auch Rechnungen, Newsletter oder Notizbicher

kénnen Informationen zum digitalen Nachlass enthalten.

Danach gilt es, sich um die Kindigung von Abonnements zu kiimmern, um
ungewollte Kosten zu vermeiden. Andernfalls kdnnen noch Monate nach dem

Todesfall Rechnungen fiir Abonnements eintreffen.

Ausserst wichtig ist der E-Mail-Account einer Person, da er den Umgang mit
digitalem Nachlass wesentlich vereinfacht. Fir das Zurlcksetzen der
Zugangsdaten zahlreicher weiterer Accounts und fur  viele
Zwei-Faktor-Authentifizierungen wird der Zugang zum E-Mail-Account
vorausgesetzt. Erben sind verpflichtet, vorhandene Zugangsdaten fiir

Geschafts-Accounts dem Arbeitgeber des Erblassers zu Ubergeben.

Haufig fehlen Zugangsdaten fiir Accounts des Erblassers. In solchen Fallen
mussen sich die Erben direkt mit dem jeweiligen Anbieter in Verbindung
setzen. In den meisten Fallen werden Kontaktinformationen, Todesschein
und Erbenbescheinigung bendtigt, um Zugriff zu erlangen. Diese Dokumente

mussen frihzeitig bei der zustdndigen Behdrde beantragt werden.

Allenfalls kann die Erbengemeinschaft einen Willensvollstrecker oder einen

digitalen Spurensucher beiziehen. Der Willensvollstrecker hilft vor allem



beim Eroffnen des Testaments, wahrend ein digitaler Spurensucher die

Fussabricke des Erblassers im Internet ausfindig macht.

Wie organisiere ich meinen eigenen digitalen Nachlass?

Mit verschiedenen Vorsorgemassnahmen kann den Erben der Umgang mit
dem Nachlass wesentlich erleichtert werden. In einem Testament kann der
Erblasser bestimmen, wie mit seinem Erbe umgegangen werden soll und unter

anderem die Léschung von Accounts anordnen oder den Zugriff verbieten.

Um flr den digitalen Nachlass vorzusorgen, ist es am besten, eine Liste aller
Konten aus dem Internet zu fihren und auch die Zugangsdaten festzuhalten,
vor allem der Zugriff auf das E-Mail-Konto ist sehr wichtig fir Erben. Hierfur

gibt es verschiedene Mdglichkeiten:

Ein Notizbuchlein mit den Konten und Zugangsdaten ist sehr einfach
anzulegen. Es bietet aber wenig Sicherheit, da die Daten offen zuganglich

sind.

Besser ist es, die Daten auf einem externen Datentrager zu speichern und
diesen mit einem Masterpasswort zu sichern. Das Masterpasswort muss an

einem sicheren Ort hinterlegt werden, der den Erben bekannt ist.

Eine weitere Moglichkeit ist die Nutzung von Online-Diensten oder Apps,
welche das Speichern aller Zugangsdaten eines Benutzers ermdglichen. Ein
zu hinterlegender Nachlasskontakt erhalt im Falle Iangerer Inaktivitat oder
nach Nachweis des Ablebens des Besitzers Zugang auf diese Daten. Zwar ist

diese Methode sehr sicher, meist sind diese Dienste aber kostenpflichtig.

Fir zusatzlichen Schutz kdénnen die Zugangsdaten verschlisselt werden.
Hierflr bestimmt man selbst eine Verschliisselung und benutzt sie fiir alle
Passworter. Eine Entschliisselungstabelle muss man fiir die Erben an einem

sicheren Ort wie einem Bankschliessfach oder beim Anwalt hinterlegen.

Je frlher man mit dem Erfassen der Daten beginnt und je vollstdndiger und
aktueller die Daten sind, desto einfacher wird es fir die Erben. Um die
Sicherheit weiter zu erhéhen, sollte man seine Anmeldedaten regelmdassig

andern.

Empfehlungen

‘ Fiir aktuelle Erben \

e Verantwortliche Person bestimmen
e alle Erben gemeinsam
e evil. Willensvollstrecker oder digitaler Spurensucher beiziehen
e Erbenbescheinigung ausstellen lassen
e Anweisungen des Erblassers beachten
e Uberblick verschaffen
e Computer, Handy, Festplatten, Notizbicher, Rechnungen,
usw.
e Auf E-Mail-Account zugreifen
e Weitere Accounts l6schen oder ibernehmen
e Abonnemente kiindigen oder (ibernehmen

e Notwendige Informationen beschaffen

Fir zukiinftige Erblasser

e Liste aller Online-Accounts fihren und Zugangsdaten festhalten
e Notizbuch, externer Datentrager oder App
e Eventuell zusatzliche Verschlisselung
e Sicher aufbewahren und stetig aktualisieren
e Erben Uber Aufbewahrungsort informieren

e Testament verfassen



e Eigene Winsche und Anweisungen festhalten
e Herkommlichen Nachlass einbeziehen

e Vom Anwalt Gberpriifen lassen



